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TRIBUNAL DE COMMERCE DE PARIS
JUGEMENT PRONONCE LE 30 JUIN 2008
PREMIERE CHAMBRE B

RG 2006077799

04.12.2006
ENTRE : SA LOUIS VUITTON MALLETIER, (RCS de PARIS B
318.571.064), dont le siege socia est Stué 2 rue du Pont Neuf 75001 PARIS,
PARTIE DEMANDERESSE assstée de Maitre Didier MALKA (Cabinet
JEANTET Associés) avocat (T.04) et comparant par la SELARL CAMPANA
RAVET ASSOCIES avocats (P.209) (JRC).

ET: 1) eBay Inc., société de droit américain, dont le Sege socid est Stué
2145, Hamilton avenue San José CA 95125 Etats-Unis.

2) eBay Internationa AG, société de droit suisse, dont le sSége socid est
Stué Helvetiastrasse 15/17 3005 Berne Suise.
PARTIES DEFENDERESSES assignées sdon |'application de la convention
sgnée aLA HAYE, assistées de Maitre Alain BENSOUSSAN avocat (E.241)
et comparant par la SCP ALTERMAN-BENEZRA-LECLERCQ), avocats
(P.02) HA

APRESEN AVOIRDELIBERE
l. LESFAITS

LOUIS VUITTON MALLETIER est la société qui, au sein du groupe de luxe
LVMH, crée, fabrique et commerciadise sous lamarque Louis Vuitton dans le monde entier
des produits de maroquinerie et de prét-a-porter.

La société eBay Inc. est la société mére du groupe eBay. La société eBay
Internationd AG, filide de la société eBay Inc., propose une plate-forme de mise en relation
qui permet aux internautes, notamment, de stocker, pour mise a disposition du public, des
offres de vente de produits et services.

eBay Inc. e eBay Internationd AG seront ci-gprés dénommees ensemble «
eBay » ou « les défenderesses ».

eBay est aind devenue la premiere plate-forme mondiale de courtage aux
encheres rédisées a distancé par voie éectronique, a laguelle accede une communauté de
plus de 248 millions d'utilisateurs répartis sur les cing continents.

LOUIS VUITTON MALLETIER reproche aeBay de ne pas sassurer, comme
Cest son devoir, que son activité ne génere pas dactes illicites au pré§udice de tout autre
opérateur économique tel que LOUIS VUITTON MALLETIER. Elle goute que la
complaisance de eBay a accuelllir sur I'ensemble de ses sites des annonces manifestement
illicites favorise la contrefagon et cause a LOUIS VUITTON MALLETIER différents
prgudices que LOUIS VUITTON MALLETIER évaue globalement a environ 20 millions
d'euros et dont elle demande réparation au Tribunal.
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eBay conteste ces reproches e consdere respecter les obligations légaes
prévues en tant quhébergeur de Sites par la Iégidation francaise en vigueur au moment des
fats.

Clest dans ces circonstances qu'est née la présente procedure.
IL PROCEDURE

Par actes du 2 ao(t 2006 signifiés sdon l'article 686 du Code de Procédure
civile aeBay Inc. & eBay Internationd AG, LOUIS VUITTON MALLETIER demande au
tribuna de:

- Condamner in solidum eBay Inc. et eBay International AG alui payer, atitre
de dommages et intéréts, les sommes de

7.920.000 € atitre de redevance indemnitaire,

10,260.000 € pour réparer le prgudice dimage,

2.000.000 € pour réparer le pr§udice mord ;

- Autoriser LOUIS VUITTON MALLETIER a fare publier le jugement a
intervenir, aux frais de eBay Inc. et eBay Internationd AG dans trois journaux de presse
frangaise et/ou internationale au choix des demanderesses;

- Ordonner a eBay Inc. et a eBay International AG de publier ledit jugement
ar les stes queles exploitent pendant une durée de trois semaines a compter de la
sgnification du jugement ;

- Ordonner I'exécution provisoire du jugement ;

- Condamner in solidum eBay Inc. et eBay Internationd AG apayer aLOUIS
VUITTON MALLETIER lasomme de 100.000 € au titre de I'article 700 du CPC;

- Condamner in solidum eBay Inc. et eBay Internationd AG aux dépens.

Par conclusons du 15 février 2007 eBay Inc. & eBay Internationa AG
demandent au tribunal de :

- In limine litis et a titre principa, se dédlarer incompéent au profit des
juridictions américaines en tant quejuridictions du lieu ou le préendu fait dommageable se
serait produit ;

- In limine litis et a titre subsidiaire, se déclarer incompétent au profit des
juridictions érangéeres, en tant quejuridictions ou le prétendu dommeage aurait été subi, des
pays vers le public desques les annonces éaient orientées, c'est-a-dire notamment
I’Allemagne, I'Audtrdie, I'Autriche, laBelgique, le Canada, la Chine, la Corée, I'Espagne,
les Etats-Unis, Hong Kong, I'Inde, I'lrlande, I'ltdie, la Mdaise, la Nouvele-Zdande, les
Pays-Bas, les Philippines, la Pologne, le Royaume-Uni, Singgpour, la Suede, la Suisse,
Taiwan ;

- Dire les sociétés eBay Inc. et eBay Internationd AG recevables et bien
fondées en I'ensemble de leurs  demandes ;
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En conségquence :

- Dire les pieces n° 22 a 24, 33 a 35 e 41 a 43 de LOUIS VUITTON
MALLETIER rédigées en langue étrangere et les écarter des déodts ;

- Juger les proces-verbaux de condtat des 9, 20 et 23 janvier 2006, 25, 26 et
27 juillet 2006 produits par LOUIS VUITTON MALLETIER non probants et les écarter des
débats ;

- Débouter LOUIS VUITTON MALLETIER de I'ensemble de ses demandes ;

- S letribuna sestimait compétent pour connaitre des annonces orientées soit
vers les publics érangers soit vers le public francals, il condtaterait que cdles-ci ont éé
retirées promptement et en conséguence rgjeter les demandes de prgudice fondées sur ces
annonces ;

- Condamner LOUIS VUITTON MALLETIER a verser a eBay Inc. avec
intéréts au taux léga a compter de ses premieres écritures et ce sous adreinte de 10.000 €
par jour de retard a compter de lasgnification du jugement :

* lasomme de 10.000.000 € atitre de dommages et intéréts en réparation du prgudice
datteinte al'image subi,

* la somme de 2.000,000 € atitre de dommeages et intéréts en réparation du pré§udice mora
subi,

A chacune des défenderesses avec intéréts au taux léga a compter de leurs premieres
écritures et ce sous agtreinte de 10.000 € par jour de retard a compter de la Signification du
jugement :

* |a somme de 50,000 € atitre de dommages et intéréts en réparation du pr§udice matériel
subi,

* |asomme de 50.000 € atitre de dommages et intéréts pour procédure abusive ;

- Ordonner la capitdisation des intéréts en gpplication de l'aticle 1154 du
Codecivil ;

- Seréserver laliquidation des astreintes prononcées ;

- S letribunal condamnait LOUIS VUITTON MALLETIER et la déboutait
de ses demandes, ordonner la publication du jugement dans troisjournaux et sur trois sites
internet au choix des défenderesses pendant trois mois a compter de la sgnification du
jugement, & ce aux frais de LOUIS VUITTON MALLETIER, sans que ces frais n'excedent
lasomme de 1.000 € HT plus TVA au jour de lafacturation ;

~ Condamner LOUIS VUITTON MALLETIER & verser a chacune des
défenderesses |la somme de 200.000 € autitre de I'article 700 du CPC ;

- Ordonner |'exécution provisoire du jugement sans condtitution de garantie et
en ce compris I'article 700 du CPC ;

- Condamner LOUIS VUITTON MALLETIER aux dépens.

Par conclusions en réplique et récapitulatives du 7 juin 2007, LOUIS
VUITTON MALLETIER réitére ses écritures €, y goutant, demande au Tribund de
débouter les defenderesses de leurs exceptions dincompétence, de leurs demandes de rejet
de piéces et de leurs demandes atitre reconventionnd,
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Par conclusons du 8 novembre 2007, les défenderesses réiterent leurs
écritures et, y goutant, demandent au Tribund de :
- Leur donner acte de ce qudles ont rectifié I'erreur matérielle contenue dans
les écritures du 15 février 2007 relative au numéro de la piece rédigée en langue chinoise e
non traduite en francais ;
- Ne pas fonder sa décison sur la piece 38 rédigée en langue chinoise et
reeter I'argumentaire de LOUIS VUITTON MALLETIER fondé sur cette piece ;
- Dire les proces-verbaux de condat des 9,20 et 23 janvier 2006,25,26 et 27
juillet 2006, 18 avril 2007, 30 mai 2007 &t 1% et 2 ao(t 2007 ains que letest rédisé par M.
Feuvre en date du 6 juin 2007 produits par LOUIS VUITTON MALLETIER non probants et
les écarter des débets;
- Nommer tel expert en informatique quiil plairaau Tribuna de désigner avec
lamission décrite dans ces conclusions;;
- Débouter LOUIS VUITTON MALLETIER de ses demandes ;
Elles précisent en les modifiant les conditions demandées de la publication du
jugement dans lapresse et sur la page d'accuell du Ste de LOUIS VUITTON MALLETIER.

Par conclusions en réplique & récapitulatives du 28 janvier 2008 LOUIS
VUITTON MALLETIER réitére ses écritures.

Par conclusions (3) du 25 février 2008 les défenderesses réiterent leurs
écritures.

A l'issue de l'audience de plaidoirie du 14 avril 2008, le Ministére Public
entendu en ses réquigtions, le Tribuna cl6t les débats pour le jugement étre prononcé le 30
juin 2008.

PL SUR LES EXCEPTIONS D'INCOMPETENCE SOULEVEES PAR LES
DEFENDERESSES

A. Moyens des parties

Avant toute demande au fond, les défenderesses soutiennent que le Tribuna
de céans est incompétent
a. atitreprincipa, au profit desjuridictions ameéricaines en tant que juridictions du lieu
ou le fait dommageable dlégué se serait produit, dans la mesure ou les annonces
litigieuses sont hébergées sur des serveurs de eBay situés aux Etats-Unis;;
b. subgdiarement, au profit desjuridictions érangeres des pays vers le public desquels
les annonces étaient orientées, |e public frangais n'étant pas viseé par ces annonces.

A l'gppui de ces exceptions dincompétence, les défenderesses produisent
notamment deux arréts de la Cour de Cassation ayant consacré, selon dlles, la théorie de
I'orientation, aing que de lajurisprudence de la Cour dAppel de Paris.

Les défenderesses congdérent que le Tribuna de céans n'est compétent que
pour statuer sur tes pré§judices qui auraient é¢é subis en France selon les dires du demandeur.
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Par ailleurs, dles contestent la validité des proces verbaux de condat éablis
par I'Agence pour laprotection des programmes (APP) et versés aux débas.

LOUIS VUITTON MALLETIER réplique
a atitreprincipa en seréférant

- al'égard de eBay Internationa AG, ala convention de Lugano du 16 septembre 1988 qui
pose le principe en matiére ddictudle de la compétence du Tribund du lieu ou le fat
dommeagesble sest produit ou du lieu ot le dommage a &€ subi,

- al'égard de eBay Inc., aux regles francaises de compétence interne, notamment al'article
46 du Code de procédure civile qui dispose que le défendeur peut, en matiére ddictuelle,
sagr lajuridiction du lieu de I'événement causal ou de celui du dommiage,

b, subsdiairement, en produisant des arréts de la Cour de Cassation qui jugent, selon
les demanderesses, que le critére de I'accessibilité au public francaisd'un ste Internet
éranger suffit, a lui seul, ajudtifier la compétence des juridictions francaises. Or,
relevent-eles, les annonces litigieuses, comme le montrent les pieces versées aux
debats, figurant sur les dtes étrangers de eBay, sont traduites en francais et les
produits offerts alavente sont livrables en France.

B. Motifs de ladécison

1 Sur la recevabilité des exceptions dincompétence soulevées par les
défenderesses :

Soulevées avant toute demande au fond, motivées et préecisant lajuridiction
compétente en lieu et place du Tribuna de céans, le Tribund les dirarecevables.

2/ Sur le mérite :
a, sur la compétence du Tribunal al'égard de eBay Internationa AG

Attendu que la faute dléguée de eBay Internationa AG consiste dans sa
complaisance a accuellir sur I'ensemble de ses sites des annonces manifestement llicites
favorisant la contrefagcon dans des conditions qui sont de nature a nuire, sedon LOUIS
VUITTON MALLETIER, gravement a Son image de marque,

Attendu que cette prétendue faute lui occasionne, sdon elle, un pr§judice tres
important en France ou elle a son sege socid,

Attendu que eBay Internationd AG est responsable de Il'exploitation de
I'ensemble des sites eBay dans le monde (parmi lesquels notamment le site eBay.fr), ala
seule exception du site eBay.com ; que Son Siege est en Suisse,

Attendu que le Tribund de céans, pour les besoins de sadécision, rappelle les
principes qui doivent sappliquer :


http://eBay.fr
http://eBay.com
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- pour les principes : la Convention de Bruxelles de 1968 (devenue le Reglement n°44/2001
du 22 décembre 2000) éendue par la Convention de Lugano de 1988 prévoit en son article
5-3° quen matiere délictuelle, « le défendeur domicilié sur le territoire dun Etat contractant
peut ére atrait, dans un autre Etat contractant, devant la juridiction du lieu ou le fait
dommegesble sest produit »,

- pour la jurisprudence communautaire : le lieu ou le fait dommagesble sest produit désigne
tout alafois le lieu ol le dommage et survenu et le lieu de I'événement causai Per ailleurs,
lajuridiction du lieu du fait générateur a « compétence pour conngitre de I'action en
réparation de I'intégralité du prgudice causé par I'acte illicite », dors que celle du lieu ou le
dommeage a été subi est seulement compétente « pour connaitre des dommeages causés dans
cet Etat»,

- pour lajurisprudence de la Cour de cassation : des lors qu'un Site Internet est accessible au
public francas, les tribunaux francais sont compétents pour réparer le dommeage réalisé en
France, ce qui et le cas des Stes eBay aind que le congtate le Tribund,

Attendu que, pour judtifier de cette accessibilité des Sites érangers de eBay au
public francals, LOUIS VUITTON MALLETIER produit, entre autres, aux debets, des
procesverbaux de condats dagents assarmentés de I'Agence pour la Protection des
Programmes (APP),

Attendu que la contestation de eBay sur la force probante de ces piéces ne
porte pas sur |'existence des faits révélés mais seulement sur la compétence matérielle de
I'APP et |e respect de prescriptions techniques,

Attendu que la preuve est libre a I'égard des commercants, qudité partagee
par toutes les parties al'instance,

Attendu que le libellé en anglais dannonces n'exclut pas nécessairement le
public francais de leur acces,

Le Tribund en conséguence dira mal fondée eBay Internationd AG en son
exception dincompétence et se dira compéent sans restriction aucune.

b. sur lacompétence du Tribund al'égard de eBay Inc.

Attendu que eBay Inc. ed la société holding du groupe eBay, quele est
responsable de I'exploitation du Site, que son Sege est aux Etats-Unis, en Cdifornie,

Attendu que la faute dléguée de eBay Inc. est identique a cdlle dléguée de
eBay Internationd AG,

Attendu que le Tribund de céans congtate I'absence de dispositions
conventionnelles entre la France et les Etats-Unis relativement aux conflits de juridictions,
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Attendu que la Cour de cassation rappelle l'extenson des régles de
compéenceinterne a Tordre international,

Attendu que, selon I'article 46 du Code de Procédure civile, le défendeur peut,
en matiére ddictudle, saisr lajuridiction du lieu du fat dommagegble ou cdle dans le
ressort de laguelle le dommage a é&é subi,

Attendu que lajurisprudence, dans le cadre de cet article 46, consacre le
critere de Incessibilité dun site éranger au public francals pour retenir la compétence des
juridictions francaises,

Le Tribund en conséguence dira eBay Inc. ma fondée en son exception
dincompétence et se dira compétent.

V. SURLEFOND DU LITIGE

A. Moyensdesparties

1/ Sur lesfautes reprochées aux défenderesses ;

LOUIS VUITTON MALLETIER produit des proces-verbaux de condat et
une éude qui montrent clairement, sdon ele, que les annonces de vente de produits
diffusées aur les dtes de eBay portent sur des produits contrefaits, comme le révéent les
indications données par les vendeurs eux-mémes.

LOUIS VUITTON MALLETIER reproche aux défenderesses leur refus,
malgré ses mises en garde répétées depuis 1999, de prendre des mesures de lutte efficace
contre la contrefagon, comme par exemple obliger les vendeurs a déclarer quiils garantissent
I'authenticité des produits mis en vente ou encore fermer définitivement le compte de tout
vendeur dés lapremiere infraction.

LOUIS VUITTON MALLETIER fat vaoir que eBay ne respecte méme pas
Ses propres engagements dans la mesure ou éle ne retire pas toujours les annonces
litigieuses notifiées par lestitulaires de droits et ou ele ne cléture pas |e compte de fraudeurs
récidivistes.

Elle précise que les mesures récentes prises depuis novembre 2006 par eBay
témoignent de sanégligence passée.

Sur le satut de eBay, dle observe que eBay ne se borne pas a socker des
doimées mais exerce auss une activité de courtage, laquelle étant son activité principae lui
interdit dexciper du régime de responsabilité limitée réservé par le légidateur al'héoergeur,
smple prestataire technique.

Elle souligne que cette responsabilité limitée est exclue par le légidateur des
lors que, comme en I'espece, I'usager du service agit sous le contrdle du prestataire.
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eBay réorque sur ces points en faisant observer

- que on activité est hien cdle dun hébergeur de dte et qua ce titre dle
bénéficie du régime de responsabilité limitée prévu par la loi du 21 juin 2004 sur la
confiance dans |'économie numérique,

- qudle respecte les obligations postes par cette loi en retirant
immeédiatement, deés notification dun tiers, les annonces manifestement illicites,

- que les annonces dénoncées par LOUIS VUITTON MALLETIER noffrent
pas ce caractere,

- qudlle amis en cauvre un programme Vero de lutte contre la contrefacon
auquel LOUISVUITTON MALLETIER n'apasjugé opportun dadhérer,

- que les mesures additionnelles que eBay aprises depuis novembre 2006 sont
un nouveau témoignage de sa volonté de Iutter efficacement contre la contrefagon tout en
veillant apréserver laliberté d'expresson des internautes.

2/ Sur leprgjudice :

Pour LOUIS VUITTON MALLETIER, le prdudice que lui cause le
comportement fautif de eBay réside dans:

- l'exploitation fautive des droits liée a la perception par eBay dune
rémunération sur chague vente de produits contrefaits, ce qui ouvre droit a une redevance
indemnitaire au profit de LOUIS VUITTON MALLETIER,

« I'atteinte al'image de LOUIS VUITTON MALLETIER &t

- le préudice mord.

Pour le montant de son prgudice a ces divers titres, LOUIS VUITTON
MALLETIER se fonde sur I'évaluation fournie dans le rapport de I'expert M. Nussenbaum.

Sagissant de la redevance indemnitaire : estimant a 1.602.729 € par an la
commission percue par eBay a l'occason de la vente des produits litigieux et retenant un
pourcentage de 90% de produits contrefaits, M. Nussenbaum évdue la redevance
indemnitaire due par eBay a LOUIS VUITTON MALLETIER pour la période 2001-2006 a
7.920.0006.

Quant au préjudice dateinte a l'image de marque, M. Nussenbaum, estimant
les revenus de eBay tirés de l'insertion et de lamise en valeur des annonces a 1.032462 €
par an et gopliquant un coefficient multiplicateur de 4, évaue au montant de 10.260.000 € le
prgudice subi par LOUISVUITTON MALLETIER pour la période 2001-2006.

LOUIS VUITTON MALLETIER excipe auss dun pr§udice mord qudle
estime &2.000.000 6.

eBay conteste le caractére personnd, direct et certain du préudice alégué aux
motifs que LOUIS VUITTON MALLETIER n'aurait pas établi ére titulaire de la marque
Vuitton ni justifié de la conclusion de contrats de licence et de la perception de redevances
en exécution de ces contrats. Elle précise quil n'existe aucun risgue de confusion entre les
produits « Vuitton » authentiques et les produits « Vuitton » contrefaits vendus sur les Sites
deeBay.
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Sur le montant du prgudice alégué par LOUIS VUITTON MALLETIER,
eBay releve que I'expert Saurait di prendre en compte gue les produits vendus sur le Site
eBay.fr compte tenu de la compétence du Tribuna de céans & que les hypothéses
datistiques et économiques retenues par |'expert ne sont pas vaidees.

3/ Sur les demandes reconventionnelles de eBay :

Congdérant avoir éé victime dune campagne de presse qui a ateint son
image, eBay excipe dun pr§udice guelle estime ala somme de 1 0.000.000 £€.

Elle précise avoir di mobilisr des ressources pour répondre aux
interrogations des internautes et estime avoir également subi un prgudice moral.

eBay sollicite en outre une expertise technique visant a éablir les actions,
moyens et procédures quele a mis en place pour lutter contre la contrefagon et le taux de
contrefagon des produits de LOUIS VUITTON MALLETIER offerts alavente ala suite de
lamise en cavre de ces moyens,

LOUIS VUITTON MALLETIER conteste |e bien fondé de I'ensemble de ces
demandes reconventionndles. Elle juge en particulier inutile et inappropriée I'expertise
sollicitée dans lamesure oul il sagit pour le Tribuna dgpprécier le comportement de eBay de
2001 2006, avant lamise en place des mesures prises depuis novembre 2006 par eBay aing
que le pr§udice né pour LOUIS VUITTON MALLETIER de ce comportement fautif.

B. Matifs deladécison au fond

Attendu que la sociéé LOUIS VUITTON MALLETIER crée, farique et
commerciaise des produits de maroquinerie et de prét-a-porter de luxe sous lamarque Louis
Vuitton, que cette marque bénéficie, apres des décennies dun travail considérable reconnu,
d'une notoriété mondiale exceptionnelle la placant parmi les plus prestigieuses marques du
monde,

Attendu que cette notoriété voulue et entretenue par la société LOUIS
VUITTON MALLETIER suscite par alleurs de nombreuses convoitises qui se manifestent
notamment sous la forme de contrefacons ou d' activités parasitaires diverses,

Attendu que la mondiadisation des échanges et I'gpparition de nouveaux
moyens de communication liés a la liberté du commerce ont favorisé la commercidisation
de produits frauduleux dont ceux faisant I'objet de la contrefacon, fléau de I'économie légale,

Attendu quil est et a éé démontré depuis plusieurs années que la société
LOUIS VUITTON MALLETIER est victime de la commercidisation sur Internet dun
nombre sans cesse croissant de produits de contrefagon et que cette pratique de vente de tels
produits prospére notamment sur les sites des sociétés défenderesses a l'instance dénommees
plus générdement eBay,


http://eBay.fr
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Attendu queBay et l'acter mgeur du commerce éectronique, quil
représente plusieurs centaines de millions dutilisateurs, quil permet, comme sa devise
I'indique, « a nimporte qui, nimporte ou e nimporte quand, doffrir, de vendre ou
dacheter pratiquement tout ce quil ou éle souhaite.., sdon un syséme dacha immédiat et
un systeéme d'encheres, communément gppel € enchéres en ligne »,

Attendu que la société LOUIS VUITTON MALLETIER reproche aeBay, qui
le conteste, d'avoir commis des fautes récurrentes par sa grave négligence en n'ayant mis
aucun moyen efficace technique et humain &in dempécher la vente de produits de
contrefagon sur ses Sites et bien plus encore davoir percu des commissons sur toutes les
ventes litigieuses, favorisant aing ce commerce illicite dans l'intéré manifeste de percevoir
desrevenus,

Attendu que le Tribund, ayant examiné I'ensamble des pieces, édéments,
arguments fournis par les parties et entendu celles-ci en leurs longues explications, estime
quil convient, avant dexaminer les éventueles fautes et responsabilités qui pourraient
exiger, de déterminer le statut exact de l'activité de eBay.

1L e dtatut de eBay

Attenu que eBay revendique le smple statut dhébergeur, souhaite bénéficier a
ce titre de l'article 6.1.2 de la loi du 21 juin 2004 pour sexonérer de toute responsabilité
directe et renvoie alaresponsabilité des utilisateurs de ses Sites pour tous les actes de fraude
qui Sy commettraient,

Attendu cependant que eBay reconnait que les fraudes existent, sont
importantes et doivent étre combattues, qu'elle déclare participer pleinement alalutte contre
la contrefagon en rappelant sans cesse aux utilisateurs de ses Stes le respect de laloi et des
reglements en vigueur, en ayant mis en place un syséme intitulé « Vero » qui est un «
programme dade a la protection de la propriété intellectuelle » et en remboursant les
utilisateurs victimes de la contrefagon dans lalimite de 150 6,

Mais atendu que la socié&té LOUIS VUITTON MALLETIER préend que
eBay a quand méme engagé sa responsabilité civile a son égard en gpplication du Satut de
prestataire de service dhébergement et ui conteste la qudité dhébergeur seul car eBay ne se
contente pas deffectuer une prestation de stockage mais déploie une autre activité : celle de
courtier,

Attendu en effet quiil est manifeste que eBay est un Site de courtage et que les
sociétés défenderesses ne peuvent béndficier de la qudité dintermédiaires techniques au sens
de l'article 6 de laloi du 21 juin 2004 relative ala confiance dans I'économie numérique car
elles déploient une activité commercide rémunérée sur lavente des produits aux encheres et
ne limitent donc pas cette activité a celle dhébergeur de Sites Internet qui permettrait a eBay
de bénéficier des digpositions applicables aux seuls hébergeurs,
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Attendu qu'aing le Tribunal congtate que I'essence de la prestation de eBay et
Tintermédiation entre vendeurs e acheteurs, que eBay met en place des outils destinés
gpécifiquement a assurer lapromotion et le développement des ventes sur ses Sites atravers
un « gestionnaire des ventes » avec création de « boutiques » en ligne, la possibilité de
devenir « PowerSdler », que eBay est donc un acteur incontournable de lavente sur ses Sites
et joue un role trés actif notamment par des relances commercides pour augmenter le
nombre de transactions générant des commissons a son profit,

Attendu quil est démontré au travers des pieces et déments fournis que eBay
dispose dun service commercid performant de courtage et condtitue un acteur leader du
commerce éectronique, que ses prestations dhébergement et de courtage sont indivisibles
ca eBay noffre un sarvice de stockage des annonces que dans le seul but dassurer le
courtage, cest-adire l'intermédiation entre les vendeurs et les acheteurs, et de recevoir la
commission correspondante,

Attendu en outre que le régime de responsabilité dérogetoire des hébergeurs
ne sapplique pas lorsque le destinataire du service agit sous le contréle ou I'autorité de
I'nébergeur comme cest le cas en l'espece, eBay agissant principalement en courtier et
offrant un service qui, par sanature, Nimpligque pas |'absence de connaissance et de controle
des informations transmises sur ses Sites,

Attendu en conséguence que eBay, en sa qualité de courtier, ne bénéficie pas
dun datut dérogatoire au titre de sa responsabilité et reléve donc, comme tout acteur du
commerce, du régime commun de laresponsabilité civile.

2/ Sur les fautes reprochées par LOUIS VUITTON MALLETIER aeBay :

Attendu que la mission dun courtier vise a rgpprocher deux parties, en
I'espece le vendeur et I'acheteur, que le courtier ne peut prendre part, aun titre ou aun autre
aune opérationillicite,

Attendu quen l'espéce il est reproché a eBay davoir pris pat a la
commercidisation de marchandises contrefaites, que de nombreux constats dhuissiers ont
éé communiqués au Tribund, peu important quils soient contestés par les sociétés
défenderesses sur leur forme, la preuve en matiere commerciae éant libre,

Attendu quil aéé démontré au Tribuna que les sites de eBay ont favorisé et
amplifié la commercidisation a trés grande échelle par le biais de la vente éectronique de
produits de contrefacon,

Attendu que cette participation essentielle de eBay alacommercidisation des
produits de contrefagon notamment des marques LOUIS VUITTON est conditutive de
fautes,
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Attendu en effet que eBay a manqué a son obligation de Sassurer que son
activité ne génére pas dactes illicites, en I'espece d'actes de contrefagon, au prgudice dun
acteur économique tel que la société LOUIS VUITTON MALLETIER, que eBay a
égdement manqué a son obligation de vérifier que les vendeurs qui rédisent atitre habitue
de nombreuses transactions sur ses dtes sont diment immatriculés auprés des
adminigtrations compétentes et, en France, au Regidre du Commerce e des Sociétés ou au
Répertoire des Métiers, aind qu'aupres des organismes sociaux ou autres,

Attendu que les annonces et les transactions portant sur des produits de
contrefacon apparaissent avec évidence, soit par des mentions de type « belle imitation d'un
célébre modde Louis Vuitton », soit au Smple condat des prix pratiqués et des quantités
offertes,

Attendu que eBay reconnait dailleurs que la quantité de produits vendus est
révéatrice de leur caractére contrefaisant, que I'obligation générae de surveillance n'est pas

respectée,

Attendu quil apparait que la responsabilité de eBay et dautant plus
importante quelle a déibérément refuse de mettre en place les mesures efficaces et
appropriées pour lutter contre la contrefagon, comme celles consistant & imposer aux
vendeurs de fournir sur smple demande la facture d'achat ou un certificat dauthenticité des
produits mis en vente, a sanctionner tout vendeur fautif en fermant définitivement son
compte dés la condataion de la faute, a retirer immédiatement les annonces illicites
signalées par les services de la société LOUIS VUITTON MALLETIER chargés de la lutte
contre la contrefacon,

Attendu en outre que eBay n'est pas fondée a demander aux sociétés victimes
de contrefacon sur ses sites de contribuer financiérement a la lutte engagée contre les actes
illicites commis sur ses Sites,

Attendu que S des mesures récentes ont été prises par eBay, dles témoignent
de sa négligence passée, en I'espece au cours des années 2001-2006, et donc de la conscience
de saresponsabilité pleine et entiere,

Attendu que eBay a bien commis de graves fautes dabgention et de
négligence portant atteinte aux droits de la société LOUIS VUITTON MALLETIER,
desquelles dle doit réparation conformément aux articles 1382 et 1383 du Code civil

3/ Surleprgudice :

Attendu que la société LOUIS VUITTON MALLETIER invoque trois types
de pr§udices :
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a Sur I'exploitation fautive des droits de LOUIS VUITTON MALLETIER :

Attendu que la société LOUIS VUITTON MALLETIER invoque au titre
dune jurigprudence congtante le droit de demander |e paement dune redevance indemnitaire
égde en I'egpece aux commissions percues par eBay, a laqudle il convient d'gppliquer un
codfficient multiplicateur des droits quelle détient et qudle n'a pas librement consentis
(C.A. Paris 3 février 2006),

Attendu qu'au vu des explications et déments fournis par la demanderesse le
Tribund dira que le caractére personnd, direct e certain du pr§udice est éabli et quil
convient de le réparer,

Attendu que le rgpport dun expert réputé, Monseur M M
rapport réalisé cependant non contradictoirement, a éé verse aux débats pour éclairer Ie
Tribund, quau terme de son éude cet expert a condaté, a partir des propres données
statistiques de eBay, qu'au cours des mois davril ajuin 2006, 149.739 annonces incluant la
marque Louis Vuitton sont passées sur I'ensemble des sites de eBay et ont donné lieu a 96
581 ventes effectives ; que le prix moyen de ces ventes a é&é de 96,50 €,

Attendu que I'expert a esimé la commisson de eBay sur la période
consdérée a400.682 €, soit 1.602.729 € par an, que sur ces bases :

en consdération dune é&ude menée par LOUIS VUITTON MALLETIER
conduisant aun taux de 90% de produits « Vuitton » contrefaits offerts alavente sur les sites
deeBay,

en admettant que les commissons percues par eBay sur les produits
contrefaits aient connu une évolution comparable au chiffre daffaires consolidé de eBay sur
tous produits confondus,

en extrapolant le montant des commissions percues par eBay au titre des
produits contrefaits sur un trimestre (avril -juin 2006) a I'ensemble d'une année (par une
multiplication par 4),

en gppliquant un coefficient multiplicateur de 2 correspondant a un taux de
licence mgjoré,

en retenant une période de référence de 5 ans a compter du 30 juin 2001
jusgu'au 30 juin 2006,

et en gppliquant un taux de capitalisation de 4% pour actualiser le montant de
laredevance indemnitaire,

Monseur M N a évalué l'indemnité qui serait due aLOUIS
VUITTON MALLETIER au titre des années 2001 a 2006 ala somme de 7.920.000 £,

Attendu cependant que les sociétés défenderesses contestent I'indemnité
caculée par cet expert, dune part au titre de la limitation de compéence du Tribund au
pre udice de LOUIS VUITTON MALLETI ER subi en France e, d'autre part, au motif que

------
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Mais attendu que le Tribuna sest déclaré compétent pour I'ensemble du litige
post sans limite territoriale, quil fera Sens les critéres pertinents de I'expert admis eux-
mémes dans les écritures des défenderesses notamment en ce que les copies sont « souvent
identifiables par leur prix » et que « les annonces qui proposent dans certaines conditions des
objets particulierement exposes a la contrefacon sont /.../ par exemple A./ des annonces

proposant en quantité ce type dobjets »,

Attendu que les hypothéses statistiques et économiques retenues par I'expert
pour rédiser son évauation gpparaissent pafatement fondées, guen conséguence le
Tribuna fera senne cette évaduation, dirala société LOUIS VUITTON MALLETIER bien
fondée en sa demande de réparaion du pr§udice au titre de I'exploitation fautive des droits
et condamnera in solidum les sociétés eBay Inc. et eBay Internationd AG a verser ala
société LOUIS VUITTON MALLETIER une indemnité de 7.920.000 € atitre de redevance
indemnitaire de sesdraits.

b/ Sur I'atteinte al'image :

Attendu que lasociéé LOUIS VUITTON MALLETIER invoque I'existence
dune publicité négative pour les titulaires de droits a la suite de la parution d'annonces de
ventes de produits contrefaits sur les Sites de eBay et demande au Tribund de réparer son
préudice qui correspondrait aux dépenses que ce titulaire doit engager pour neutraliser
I'atteinte de eBay asonimage,

Attendu que les sociétés défenderesses contestent I'existence dun tel
préjudice en avancant un certain nombre d'arguments sans gpporter les déments de preuve
NECcESSAres,

Attendu que la sociéé LOUIS VUITTON MALLETIER apporte tous les
ééments utiles al'appréciation par le Tribunad du pr§udice direct qu'dle subit au titre de son
image et pour lequd elle et en droit d'obtenir réparation,

Attendu que le préudice dimage pour une société de premier rang mondia
opérant dans les produits de luxe, est considérable, que le pr§udice invoqué par la société
LOUIS VUITTON MALLETIER n'est pas évalué sur la base des investissements réalisés
pour la promotion de ses marques, mais sur labase des revenus percus par eBay au titre de
I'insertion et de lamise en vaeur des annoncesillicites parues sur Internet,

Attendu que la vente de produits contrefaits sur Internet dégrade I'image des
produits de luxe des marques Louis Vuitton et que le caractere personnd, direct et certain du
préudice subi par lasociété LOUIS VUITTON MALLETIER est condtart,

Attendu que laencore le Tribunal, aprés avoir verifié que I'expert aprocéde a
des évauations au regard des propres données datistiques de eBay, fera senne la méhode
de calcul de I'expert car ele est adgptée aux déments connus apartir des revenus percus par
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eBay au titre de l'insertion et de la mise en vaeur des annonces et goplique un coefficient
multiplicateur de 4 prenant en compte la nécessité de contrecarrer I'atteinte al'image,

Attendu que les revenus de eBay, sdon les données satistiques qu'ele fournit
ele-méme, sont estimés acetitre par I'expert a 1.032.462 € par an, que sur ces bases :

- en retenant des hypotheses identiques a cdlles retenues pour le préjudice subi
autitre de I'exploitation fautive des droits de LOUIS VUITTON MALLETIER,

- en gppliquant un coefficient multiplicateur de 4,

le montant total indemnitaire réclamé caculé par le méme expert sééve au
titre des années 2001 a2006 & 10.260.000 €,

Attendu que eBay conteste cette évauation sans en démontrer le md fondé,

Attendu en effet que I'application dun coefficient de 4 au lieu de 2 se judtifie
par le fat quil est plus onéreux de neutraliser une atteinte a l'image que de dégrader cette
image,

Attendu que le Tribund retiendra, pour tenir compte de cette rédité, le
coefficent multiplicateur de 4 e condamnera in solidum les sociétés eBay Inc et eBay
Internationd AG a payer a la sociéé LOUIS VUITTON MALLETIER une indemnité de
10.260.000 € au titre de laréparation de son prgudice dimage.

¢/ Sur le prgudice mord :

Attendu que la société LOUIS VUITTON MALLETIER invoque égdement
I'exigence dun préudice mord causé par la vente massive de produits contrefaits sur les
Sites de eBay, afectant progressvement les efforts considérables de création et de qudité
qui distinguent les produits commercidisés par LOUIS VUITTON MALLETIER,

Attendu quen efet la négligence et I'abstention coupables de eBay a I'égard
de la contrefacon portent directement atteinte aux efforts et valeurs de LOUIS VUITTON
MALLETIER,

Attendu que lasociété LOUIS VUITTON MALLETIER sollicite autitre de la
réparation de ce préjudice une somme de 2.000.000 €,

Attendu que le Tribund, apres avoir examiné les déments de la cause e
condaté l'existence dun pr§udice mord réd et certain, fera droit au prmcipe de cette
demande,

Mais atendu que le montant sollicité ne repose pas sur une évauation
démontrée, le Tribunal, usant de son pouvoir souverain d'gppréciation, fixera le montant de
I'indemnité due a ce titre & 1.000.000 € et débouterapour le surplus de lademande.
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4/ Sur les demandes reconventionnelles de eBay

Attendu que eBay invogue I'existence dune campagne de dénigrement a son
encontre dans la presse francaise et étrangére qui aurait &€ orchestrée notamment par I'action
de LOUISVUITTON MALLETIER,

Mais attendu que ces assertions ne sont éayées par aucun dément de preuve,
le Tribund dirales sociétés dé&fenderesses ma fondées et |es déboutera de leur demande ace
titre,

Attendu que eBay sollicite en outre une expertise technique,

Mais attendu que cette expertise aurait pour mission dinformer le Tribund
aur la Stuation actuelle alors que cdui-ci doit Statuer sur des négligences et abgtentions

passees de eBay,
Attendu que cette demande d'expertise sera écartée par le Tribunal
5/ Sur lapublication du jugement

Attendu que la sociééé LOUIS VUITTON MALLETIER ollicite la
publication du jugement a intervenir aux fras des défenderesses dans trois journaux de
presse frangaise et/ou internationale de son choix,

Attendu que lamesure est nécessaire, le Tribund y feradroit danslalimite de
5.000 € par insertion,

Attendu que la société LOUIS VUITTON MALLETIER demande au tribund
dlordonner & eBay Inc. et eBay Internationd AG de publier le jugement & intervenir sur
I'ensemble des sites eBay pendant trois semaines a compter du jugement aintervenir,

Attendu que vu les fautes commises et la nécessité dinformer les utilisateurs
des sites de la responsabilité des sociétes défenderesses, le Tribunal y fera également
droit, cette publication devant avoir lieu en langue francaise et en langue
anglaise,

Attendu d'autre part que pour farre reconnaitre ses droits la société LOUIS
VUITTON MALLETIER a engagé des frais non compris dans les dépens quil serait
inéguitable de laisser a sa charge, le Tribund condamnera in solidum les sociétés eBay Inc.
et eBay International AG alui payer lasomme de 100.000 € au titre de I'article 700 du CPC,
déboutant pour le surplus,
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Attendu que vu la nature de l'dffare le Tribund I'estime nécessare, il
ordonnera |'exécution provisoire de ce jugement, sauf en ce qui concerne les publications du
jugement sollicitées,

Attendu que le Tribuna reettera toutes prétentions autres, plus amples ou
contraires des parties, les en déboutera,

Attendu que les entiers dépens seront mis ala charge des sociétés eBay Inc et
eBay International AG in solidum,

PAR CES MOTIFS

Le Tribuna statuant publiquement par jugement contradictoire en premier
ressort,

Dit les sociétés eBay Inc. et eBay International AG ma fondées en leurs
demandes d'exception dincompétence et les en déboute,

Se déclare compétent pour statuer sur le présent litige sans redtriction aucune,

Dit que les sociétés eBay Inc. et eBay Internationd AG n'ont pas la seule
qudité dhébergeur et ne peuvent en conséquence bénéficier au titre de leur statut de courtier
des dispositions de l'article 6.12 de laloi du 21 juin 2004 portant sur la confiance dans
I'économie numérique,

Congtate que les sociétés eBay Inc. et eBay International AG ont commis des
fautes graves en manquant a leur obligation de sassurer que leur activité ne générait pas des
actesillicites au pr§judice de laSA LOUIS VUITTON MALLETIER,

Dit que ces manquements ont &é préudiciables ala SA LOUIS VUITTON
MALLETIER et nécessitent réparation,

En conséguence :

Condamne in solidum les sociétés eBay Inc. et eBay International AG apayer
ala SA LOUIS VUITTON MALLETIER une somme de 7.920.000 € atitre de redevance
indemnitaire pouf I'exploitation fautive des droits du titulaire,

Condamne in solidum les sociétés eBay Inc. et eBay Internationd AG a
payer ala SA LOUIS VUITTON MALLETIER une somme de 10.260.000 € a titre de
réparation de son prgudice dimage,
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Condamne in solidum les sociétés eBay Inc. et eBay Internationd AG apayer
alaSA LOUIS VUITTON MALLETIER une somme de 1.000,000 € atitre de réparation de
son prgudice moral, déboutant pour le surplus de la demande,

Dit les sociétés eBay Inc. et eBay Internationd AG md fondées en I'ensemble
de leurs demandes reconventionnd les et les en déboute,

Autorise la SA LOUIS VUITTON MALLETIER a fare publier le présent
jugement, aux fras des sociétés défenderesses, dans troisjournaux de presse frangaise et/ou
internationale, de son choix, danslalimite de 5.000 € par insertion,

Ordonne ax sociétés eBay Inc. et eBay Internationd AG de publier le présent
jugement sur I'ensemble des sites eBay pendant une durée de trois semaines a compter de la
présente décision, en langue frangaise et en langue anglaise,

Condamne in solidum les sociétés eBay Inc. et eBay International AG apayer
alaSA LOUIS VUITTON MALLETIER une somme de 100.000 € au titre de I'article 700
du Code de Procédure Civile, déboutant pour le surplus de lademande,

Ordonne I'exécution provisoire du présent jugement sauf en ce qui concerne
sespublications,

Rejette toutes prétentions autres, plus amples ou contraires des parties, les en
déboute,

Condamne in solidum les sociétés eBay Inc. et eBay Internationd AG aux
entiers dépens dont ceux arecouvrer par le Greffe liquidés ala somme de 144,36 EUROS
TTC (dont TVA. 2344 EUROS).

Retenu et plaidé a l'audience publiqgue du 14 avril 2008 ou Ségeaient
Messieurs GERONIMI, HOMO et BURIN des ROZIERS, en présence de Monsieur LECUE,

Vice Procureur delaRépublique.
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Ddibéré par Messeurs GERONIMI, HOMO e BURIN des ROZIERS et
prononceé a l'audience publique ou siégeaient, en présence de Monseur LECUE, Vice
Procureur de la République.

Monsi eur CGERONI M, Pr ési dent pr ési dant | " audi ence,
Monsi eur  HOMD, Président, Mssieurs ARNQUX, BURIN des R ERS,
GUERN BEGONLORS et QRUTER Juges, assistés de Madenviselle
DANCHOT, Qeffier- Les parties en ayant été préal abl enent avi sées.
La minute du jugenent est signée par le Président du délibéré et le
Qeffier.




